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1. DO OBJETO

O presente Termo de Referéncia tem por objeto a contratacdo de empresa especializada para
prestacdo de servicos técnicos de implantacdo, configuracdo, manutencdo e suporte técnico
continuo de solucdo de integracdo automatizada de dados, mediante desenvolvimento e operacao
de servidor de API, visando a sincronizacado entre o sistema de gestdo publica Megasoft e o Portal
da Transparéncia da Camara Municipal de Cataldo/GO.

A solucdo devera contemplar a automatizacao do fluxo de dados institucionais relacionados, no
minimo, as areas de receitas publicas, despesas publicas, folha de pagamento, licitacBes e
contratos administrativos, assegurando a atualizacdo automatica, continua, segura e confiavel das
informacdes disponibilizadas no Portal da Transparéncia institucional.

A contratacdo seré realizada em lote Gnico, em razdo da interdependéncia técnica e operacional
dos componentes da solucdo, que demandam compatibilidade sistémica, centralizagdo da
manutencao e responsabilidade Unica pela integracdo, conforme justificativa técnica constante do
Estudo Técnico Preliminar.

Os servigos compreendem execugdo continua, incluindo implantagdo inicial, configuracdo do
ambiente tecnolégico, monitoramento operacional permanente, manutengao corretiva, preventiva
e evolutiva, bem como suporte técnico especializado durante toda a vigéncia contratual.

2. DA FUNDAMENTACAO LEGAL E DO MODELO DE

CONTRATACAO

A presente contratacdo é realizada por Dispensa de Licitacdo, com fundamento no art. 75, inciso
Il, da Lei n® 14.133/2021, eis que o valor total estimado de R$ 13.279,92 (treze mil, duzentos e
setenta e nove reais e noventa e dois centavos) é inferior ao limite legal de R$ 57.070,80
estabelecido para contratacdo de servicos, atualizado pelo Decreto n° 11.871/2023.

Adicionalmente, a contratacdo encontra respaldo nos seguintes dispositivos:

* Lein®14.133/2021 —arts. 6°, II; 72; 75, Il — Nova Lei de Licitacdes e Contratos;

» Lei Complementar n® 101/2000 — Lei de Responsabilidade Fiscal,

« Lein®12.527/2011 — Lei de Acesso a Informacéo (LAI);

* Lei Complementar n® 131/2009 — Lei da Transparéncia;

* Lein®13.709/2018 — Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD);

« Decreto n° 7.185/2010 — Padrdo minimo de qualidade dos sistemas de transparéncia;

* Resolugdo n° 006/2023 — CMC — Regulamento interno de licitacdes e contratos;

» Art. 37 da Constituicdo Federal — Principios constitucionais da Administracdo Publica.

« A contratacdo caracteriza-se como servico continuo de natureza predominantemente
intelectual (art. 6°, XVI, Lei n°® 14.133/2021), cuja interrup¢do causaria prejuizo ao
interesse publico pelo descumprimento das obrigagdes legais de transparéncia.
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A contratacdo caracteriza-se como prestacdo de servicos continuos de nhatureza
predominantemente intelectual e técnica, nos termos do art. 6°, inciso XVI, da Lei n® 14.133/2021,
Cuja interrupcao acarretaria prejuizo ao interesse publico pela descontinuidade da alimentacdo do
Portal da Transparéncia e pelo consequente descumprimento de obrigagdes legais.

3. DA JUSTIFICATIVA DA CONTRATACAO

A presente contratacdo fundamenta-se na necessidade de garantir a atualizacdo automatizada,
continua, segura e confiavel das informacdes disponibilizadas no Portal da Transparéncia da
Camara Municipal de Cataldo/GO, em observancia aos principios constitucionais da publicidade,
eficiéncia e transparéncia administrativa previstos no art. 37 da Constituicdo Federal, bem como
as disposicdes da Lei Complementar n° 101/2000, da Lei n°® 12.527/2011 (Lei de Acesso a
Informagdo) e das normativas do Tribunal de Contas dos Municipios do Estado de Goias — TCM-
GO.

Atualmente, a Camara Municipal ndo dispde de solucdo automatizada de integracéo entre o
sistema de gestdo publica Megasoft e o Portal da Transparéncia institucional, circunstancia que
acarreta:

» Alimentacdo manual dos dados, com alocacéo de servidores em atividades operacionais
repetitivas de baixo valor agregado;

» Risco relevante de inconsisténcias, omissdes e erros nos dados publicados, decorrentes
da intervengdo humana no processo de insercao;

» Atrasos na disponibilizagdo de informag6es publicas, comprometendo a tempestividade
exigida pela Lei Complementar n® 131/2009;

+  Comprometimento da confiabilidade dos dados, com reflexo direto na credibilidade
institucional perante 0 TCM-GO e a sociedade.

Ressalte-se que o quadro funcional da Camara Municipal de Cataldo nao dispGe de equipe técnica
especializada apta ao desenvolvimento, implantagdo, monitoramento e manutencéo de solucédo de
integracdo de sistemas dessa complexidade, o que inviabiliza a execugdo interna da demanda, nos
termos do art. 72, inciso I, da Lei n® 14.133/2021.

A solucdo pretendida permitira, de forma objetiva: (i) automatizacdo do fluxo de dados entre os
sistemas; (ii) reducdo significativa da intervencdo manual; (iii) melhoria da confiabilidade e
tempestividade das informacdes publicas; (iv) maior estabilidade operacional; (v) atendimento
integral as exigéncias do TCM-GO; e (vi) fortalecimento do controle social sobre a gestdo publica
municipal.

4. DO VALOR ESTIMADO

O valor estimado da contratacdo foi apurado mediante pesquisa de precos formal, conforme
Relatorio de Pesquisa de Precos, constante dos autos do processo administrativo, fundamentada
no art. 23 da Lei n® 14.133/2021 e na Resolugéo n° 006/2023 — CMC.
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Valor Total
Estimado

Objeto / Especificagédo Unid. Qtde. Valor Unit. Estimado

Prestacdo de servicos de
implantacéo, configuragéo,
integracdo via API entre
sistema Megasoft e Portal da
Transparéncia,
monitoramento, manutengéo
corretiva/preventiva/evolutiva
e suporte técnico continuo.

Més 12 R$ 1.106,66 R$ 13.279,92

VALOR TOTAL ESTIMADO PARA 12 MESES: | R$ 13.279,92

O valor mensal estimado de R$ 1.106,66 (um mil, cento e seis reais e sessenta e seis centavos)
corresponde a média aritmética das 3 (trés) propostas comerciais coletadas junto a fornecedores
especializados, no periodo de 28 de abril a 18 de maio de 2026, conforme metodologia detalhada
no Relatoério de Pesquisa de Precos.

O valor total estimado de R$ 13.279,92 (treze mil, duzentos e setenta e nove reais e noventa e
dois centavos) para 12 (doze) meses enquadra-se no limite de dispensa de licitacdo previsto no
art. 75, inciso |1, da Lei n® 14.133/2021.

5. DA DOTACAO ORCAMENTARIA

A despesa decorrente da presente contratacdo correra a conta da seguinte dotagdo orcamentaria,
devidamente consignada no or¢camento do exercicio vigente:

DOTACAO ORCAMENTARIA

Dotacgédo Orcamentéaria 02.01.01.031.1001.4.0013.3.90.40
Natureza da Despesa 339040 — Servigos de Tecnologia da Informagéo e Comunicacéo
(TIC)-PJ
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Exercicio 2026

A disponibilidade orcamentaria para cobertura da despesa foi verificada pelo setor competente,
com emissdo de declaracdo de suficiéncia de saldo, em conformidade com o art. 18, 8§1°, 11, da
Lei n° 14.133/2021. Os documentos de comprovacao da disponibilidade orcamentéaria constam
dos autos do processo.

6. DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO

Poderdo participar deste certame empresas legalmente constituidas, devidamente regularizadas e
especializadas na prestacdo de servicos de tecnologia da informacéo, integracdo de sistemas,
desenvolvimento de APIs e suporte técnico em sistemas de gestdo publica.

S&o assegurados todos os beneficios e preferéncias previstos na Lei Complementar n® 123/2006
e suas alteracGes, para microempresas (ME) e empresas de pequeno porte (EPP).

Ficam impedidas de participar, nos termos do art. 14 da Lei n° 14.133/2021, empresas que:

» Estejam com suspenséo de licitar ou contratar com a Administragdo Publica, nos termos
do art. 156, inciso Ill, da Lei n°® 14.133/2021;

» Tenham sido declaradas inidéneas para licitar ou contratar com a Administracéo
Publica, nos termos do art. 156, inciso 1V, da Lei n°® 14.133/2021, enquanto ndo
reabilitadas;

» Estejam em processo de faléncia decretada, liquidacao judicial ou extrajudicial,
dissolucéo ou extincéo;

» Possuam em seu quadro societario servidor ativo ou agente politico vinculado ao 6rgao
contratante, nos termos do art. 9° da Lei n® 14.133/2021;

» Estejam incluidas no Cadastro de Empresas Inidéneas e Suspensas (CEIS) ou no
Cadastro Nacional de Condenacdes Civeis por Atos de Improbidade Administrativa
(CNIA).

7. DAHABILITACAO

7.1 Habilitagcdo Juridica

A habilitacdo juridica serd comprovada mediante apresentacdo dos documentos exigidos no art.
66 da Lei n® 14.133/2021, conforme a natureza juridica do licitante, incluindo:

» Registro comercial, no caso de empresa individual;

»  Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, no caso
de sociedades empresariais;

» Documentos de elei¢do dos atuais administradores, quando se tratar de sociedades por
acoes.
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7.2 Habilitacéo Fiscal, Social e Trabalhista

A regularidade fiscal, social e trabalhista serd comprovada mediante apresentacdo das seguintes
certidoes:

» Prova de inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ/MF);

» Prova de inscri¢cdo no Cadastro de Contribuintes estadual ou municipal, se houver,
relativo ao domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade;

» Certidao Negativa de Débitos Relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido
(Fazenda Federal);

» Certidao Negativa de Débitos Estaduais;

» Certidao Negativa de Débitos Municipais;

» Certificado de Regularidade do FGTS (CRF);

» Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).

7.3 Qualificacdo Técnica

A qualificacdo técnica para habilitacdo consistira na comprovagéo, pelo licitante, de que possui
aptiddo para a execucdo do objeto, mediante apresentagao de:

» Declaracao formal de que o licitante possui infraestrutura técnica e equipe especializada
disponivel para execugdo dos servigos, incluindo profissionais com experiéncia
comprovada em desenvolvimento de APIs, integracdo de sistemas e suporte a
tecnologia da informacao;

» Declaracdo de conhecimento do sistema Megasoft ou, alternativamente, de que adotara
as medidas necessérias para obtencéo dos acessos e integragdes técnicas exigidas junto
ao fornecedor desse sistema.

7.4 Qualificacdo Econdmico-Financeira

A qualificacdo econdmico-financeira serd comprovada mediante apresentacéo de:

» Certidao Negativa de Faléncia expedida pelo distribuidor da sede da pessoa juridica;

» Balanco patrimonial, demonstracéo de resultado do exercicio e demais demonstragdes
contabeis do Gltimo exercicio social exigiveis e apresentados na forma da lei, que
comprovem boa situacao financeira da empresa, vedada a substituicdo por balancetes ou
balancos provisorios.

8. DA DESCRICAO DETALHADA DA SOLUCAO TECNICA

8.1 Componentes da Solucéo

A solugdo deverd compreender a implantagdo de ambiente tecnoldgico destinado a integracéo
automatizada entre o sistema Megasoft e o Portal da Transparéncia institucional, mediante
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utilizacdo de servidor de API responsavel pela intermediacdo, processamento, sincronizacao e
disponibilizacdo dos dados publicos, abrangendo:

8.1.1 Servidor de API

Implementacdo e operacdo de ambiente de servidor dedicado (fisico ou em nuvem) para
gerenciamento das requisi¢des de dados entre o sistema Megasoft e o Portal da Transparéncia. O
servidor devera garantir alta disponibilidade, desempenho adequado ao volume de dados
processados, seguranga contra acessos nao autorizados e capacidade de expansdo conforme
necessidade.

8.1.2 Integracéo com o Sistema Megasoft

Desenvolvimento e operacdo de bridges (pontes) de integracdo automatizada, contemplando a
sincronizagdo dos seguintes modulos do sistema Megasoft, no minimo:

» Receitas publicas — arrecadagao, previsao e execugéo;

» Despesas publicas — empenho, liquidacdo e pagamento;

» Folha de pagamento e pessoal — remunerages, cargos e lotacGes;

» LicitagcGes — modalidades, objetos, vencedores e resultados;

» Contratos administrativos — partes, valores, prazos e situacéo atual.

8.1.3 Atualizacao do Portal da Transparéncia

Implantacdo e manutencdo de médulos de API no Portal da Transparéncia para exibi¢ao dos dados
integrados em tempo real ou em intervalos programados, garantindo conformidade com as
exigéncias do TCM-GO, com a Lei Complementar n® 131/2009 e com os padrfes da Lei de
Acesso a Informacéo.

8.2 Atividades da Fase de Implantacéo

A contratada devera realizar, durante a fase de implantacdo inicial, as seguintes atividades:

« Levantamento técnico detalhado do ambiente da Camara Municipal, incluindo
mapeamento dos modulos do Megasoft e estrutura do Portal da Transparéncia;

» Configuragéo e parametrizagéo do servidor de API;

» Desenvolvimento de rotinas automatizadas e endpoints de integragéo;

» Estruturacdo de banco de dados intermediério, se tecnicamente necessario;

» Testes de sincronizacdo por modulo, com validagdo dos dados transmitidos;

» Homologacéo técnica conjunta com servidores da Camara Municipal;

» Elaboracdo e entrega de documentacéo técnica da solucdo implantada.
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8.3 Servicos Continuados Pds-Implantacéo

Apoés a conclusdo da implantacdo e emissdo do Termo de Aceite, a contratada prestara os
seguintes servicos de forma continua durante toda a vigéncia contratual:

Monitoramento ativo e permanente da disponibilidade e estabilidade da integragéo;
Manutencéo corretiva — corre¢do de falhas, erros e inconsisténcias identificadas;
Manutencdo preventiva — ac0es proativas para evitar interrupcdes e degradacdo do
Servigo;

Manutencao evolutiva — adaptacGes necessarias em razao de atualizagdes do Megasoft,
do Portal da Transparéncia ou de novas exigéncias legais;

Suporte técnico especializado por canais remotos (e-mail, telefone, sistema de
chamados) e presencial quando necessario;

Emisséo de relatério mensal de desempenho da integracao.

9. DOS REQUISITOS TECNICOS E OPERACIONAIS

9.1 Infraestrutura e Disponibilidade

A solugéo tecnologica devera operar em ambiente estavel, seguro e compativel com os sistemas
utilizados pela Camara Municipal, assegurando:

Disponibilidade minima de 99% (noventa e nove por cento) da integracdo, apurada
mensalmente, excluidos os periodos de manutencdo programada previamente
comunicados;

Capacidade operacional suficiente para suportar o volume de processamento e
sincronizagdo dos dados institucionais, sem degradacdo significativa de desempenho;

Mecanismos automaticos de identificacdo de falhas e alertas em tempo real;
Redundancia e contingéncia operacional para minimizar riscos de indisponibilidade;
Registro de logs operacionais detalhados com retencdo minima de 90 (noventa) dias.

9.2 Seguranca da Informacéao e LGPD

A contratada devera adotar rigorosas medidas de seguranca da informacdo, observando
integralmente a Lei n® 13.709/2018 (LGPD), incluindo:

Utilizacao de protocolos seguros e criptografados (HTTPS/TLS) para transmissao de
dados entre os sistemas;

Mecanismos robustos de autenticacéo e controle de acesso aos endpoints da API;
Protecdo contra acessos ndo autorizados, injecdo de dados maliciosos e ataques
cibernéticos;

Garantia de integridade, confidencialidade e disponibilidade dos dados transmitidos;
Adocdo de medidas técnicas e administrativas para prevencao de incidentes de
seguranca;
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» Notificacdo imediata a Camara Municipal em caso de incidente de seguranca que
envolva dados pessoais, nos termos do art. 48 da LGPD.

9.3 Niveis de Servico (SLA) e Glosas

A contratada devera atender aos seguintes niveis de servi¢o, sendo a inobservancia dos prazos
estabelecidos ensejadora de aplicacdo de glosa proporcional sobre o valor mensal faturado:

- o Tempo Tempo Glosas/ Valor Forma de
Descrigdo da Ocorréncia ~
Resp. Sol. Mensal Apuracdo
1 Indisponibilidade total da Relatorio
o integracédo ou falha grave de 2h 6h 0,5% ao dia mensal de
CRITICO . N
seguranga disponibilidade
Falha na sincronizagdo de modulo Relatdrio
2-ALTO e i ¢ 4h 12h 0,3% ao dia mensal de
especifico (ex.: Despesas, Folha) . o
disponibilidade
o Relatério
3- Inconsisténcia pontual de dados ou 8h 2ah 0.1% ao dia mensal de

MEDIO  sincronizagao com atraso disponibilidade

Relatorio
8h 48h Sem glosa mensal de
disponibilidade

4 — Duvidas técnicas, ajustes
NORMAL operacionais e relatdrios

A apuracao das glosas sera realizada mensalmente pelo Fiscal do Contrato, com base no relatério
de disponibilidade e nos registros de chamados abertos no periodo. As glosas serdo deduzidas
diretamente do valor da Nota Fiscal do més de referéncia, sem prejuizo das demais penalidades
previstas neste Termo e na Lei n® 14.133/2021.

A contagem dos prazos de atendimento (SLA) tera inicio com o registro formal do chamado pela
Contratante no sistema de suporte da Contratada, por e-mail ou outro canal previamente acordado.
Ocorréncias fora do horario comercial seréo contabilizadas a partir do inicio do proximo dia util,
exceto para incidentes de Nivel 1 (CRITICO), que terdo contagem ininterrupta.

10. DA EXECUCAO DOS SERVICOS E DAS CONDICOES

OPERACIONAIS

Os servicos terdo inicio imediato apds a emissdo da Ordem de Servigo pela Administracéo.
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A fase de implantacdo inicial devera ser concluida no prazo maximo de 30 (trinta) dias corridos,
contados da emissdo da Ordem de Servico, salvo hipdteses de caso fortuito ou forca maior
devidamente comprovadas. O descumprimento desse prazo sem justificativa técnica aceita pela
Administracdo sujeitard a contratada a multa de mora prevista neste Termo.

Concluida a implantacdo, a contratada emitird Relatério de Implantagdo, que deverd ser
submetido a Administracdo para analise e emissdo do Termo de Aceite, no prazo maximo de 5
(cinco) dias Uteis. A partir do aceite, inicia-se o periodo de prestacdo continuada dos servicos.

Durante toda a vigéncia contratual, a contratada deverd manter rotina permanente de
acompanhamento operacional da integracao, corrigindo imediatamente falhas, indisponibilidades
ou inconsisténcias detectadas, observados os prazos do SLA.

11. DA RESPONSABILIDADE PELA INFRAESTRUTURA
TECNOLOGICA

A infraestrutura interna de rede da Camara Municipal, bem como 0s acessos ao sistema Megasoft
e ao Portal da Transparéncia, serdo disponibilizados pela Contratante.

Cabera a Contratada a correta configuracdo, parametrizacdo e operacionalizacdo dos sistemas,
APIs, servidores e demais componentes necessarios a integracdo automatizada.

Caso a solucdo utilize infraestrutura em nuvem (cloud computing), a Contratada sera
integralmente responsavel pela disponibilidade, estabilidade, seguranca, backup e funcionamento
do ambiente contratado, ndo podendo imputar a Camara Municipal qualquer 6nus decorrente de
falhas na infraestrutura por ela provida.

A Contratada devera adotar obrigatoriamente medidas de redundancia e contingéncia operacional,
com plano documentado de recuperacao de desastres (Disaster Recovery), minimizando 0s riscos
de indisponibilidade prolongada do servigo.

12. DOS ENTREGAVEIS, DOCUMENTACAO E PROPRIEDADE

INTELECTUAL

12.1 Entregaveis Obrigatdrios

A Contratada dever disponibilizar & Administracdo os seguintes entregaveis:
» Documentagdo técnica completa da solugdo implantada, incluindo arquitetura, fluxo de
dados e especificacfes dos endpoints;
» Registros de configuragdo do servidor de API e das integracfes parametrizadas;

» Manuais basicos de operacdo e monitoramento, em linguagem acessivel aos servidores
da Camara;

» Relatdrio de Implantagdo, ao final da fase de implantacéo;
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» Relatorio Mensal de Desempenho da Integracao, contendo: disponibilidade apurada,
chamados abertos e resolvidos, ocorréncias do periodo e indicadores de qualidade.

12.2 Logs e Backup

Os registros de logs operacionais deverdo permanecer armazenados pelo prazo minimo de 90
(noventa) dias, devendo estar disponiveis para consulta pela Camara Municipal a qualquer tempo
durante esse periodo.

A Contratada devera assegurar mecanismos de backup periddico e recuperagdo das informagdes
operacionais necessarias a continuidade do servico.

12.3 Propriedade Intelectual e Transicdo Contratual

Toda a documentacdo técnica, scripts de integracdo, configuracGes, rotinas automatizadas e
demais artefatos desenvolvidos especificamente para a Camara Municipal de Cataldo no ambito
deste contrato passardo a ser de propriedade desta, nos termos do art. 93 da Lei n® 14.133/2021.

Ao final da vigéncia contratual, em caso de rescisao ou término do contrato, a Contratada devera:
» Entregar integralmente todos os artefatos, documentacdes, credenciais e configuracoes
pertinentes a solucdo, sem custos adicionais;
» Prestar suporte técnico de transicdo a nova contratada ou a equipe da Administracdo
pelo prazo minimo de 30 (trinta) dias corridos, sem dnus adicional;
» Garantir a continuidade do servigo durante todo o periodo de transicéo, vedada qualquer
interrupcdo unilateral.

13. DO MODELO DE MEDICAO E PAGAMENTO

A medicdo serd realizada mensalmente pelo Fiscal do Contrato, considerando a efetiva
disponibilizacdo, funcionamento e manutencgéo da solucdo contratada no periodo de referéncia.
O pagamento sera efetuado mensalmente, no prazo de até 30 (trinta) dias, contados da data de
ateste da Nota Fiscal pelo Fiscal do Contrato, observada a ordem cronolégica de exigibilidade
prevista no art. 141 da Lei n® 14.133/2021.

O pagamento ficara condicionado ao cumprimento cumulativo das seguintes condicdes:
» Funcionamento regular da integracdo, com disponibilidade mensal igual ou superior a
99%;
» Inexisténcia de falhas criticas (Nivel 1) ndo resolvidas dentro do prazo do SLA;
»  Apresentacdo de Nota Fiscal/Fatura devidamente preenchida e discriminada;
» Apresentacdo do Relatério Mensal de Desempenho da Integracao;
« Manutencéo da regularidade fiscal e trabalhista, comprovada por certiddes validas;
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Cumprimento integral das demais obrigac@es contratuais no periodo de referéncia.

Havendo glosas identificadas pelo Fiscal do Contrato, o valor correspondente sera deduzido da
Nota Fiscal do periodo, sendo a Contratada formalmente notificada com apresentagdo do
demonstrativo de célculo, assegurado o contraditério no prazo de 5 (cinco) dias Uteis.

14. DOS CRITERIOS DE ACEITABILIDADE E CONTROLE DE
QUALIDADE

Serdo considerados adequadamente executados 0s servicos que atenderem aos seguintes critérios:

Disponibilidade mensal da integragéo igual ou superior a 99%, apurada com base nos
registros de monitoramento;

Atualizacdo dos dados no Portal da Transparéncia em intervalos compativeis com as
exigéncias legais de transparéncia publica, sem atrasos injustificados superiores a 24
horas;

Integridade e consisténcia dos dados transmitidos, sem divergéncias relevantes em
relacdo aos dados de origem no sistema Megasoft;

Atendimento dentro dos prazos do SLA para todos os chamados abertos no periodo;
Entrega tempestiva do Relatério Mensal de Desempenho;
Auséncia de incidentes de seguranca atribuiveis a falhas da Contratada.

Consideram-se falhas relevantes, para fins de aplicacéo de glosa e demais penalidades:

Indisponibilidade total da integracdo por periodo superior a 6 horas sem comunicacao
prévia;

Auséncia de sincronizacdo de qualquer médulo por periodo superior a 48 horas;
Inconsisténcia grave de dados que comprometa a fidedignidade das informacdes
publicadas;

Perda de registros de logs ou de dados operacionais por negligéncia da Contratada;
Incidente de seguranca decorrente de falha em medidas de protecéo sob
responsabilidade da Contratada.

15. DA EXEQUIBILIDADE DA PROPOSTA

Serdo consideradas inexequiveis as propostas que apresentarem valores incompativeis com os
custos minimos necessarios a adequada execucao dos servigos, nos termos do art. 59, §2°, da Lei
n° 14.133/2021.
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Serdo considerados indicios de inexequibilidade, valores inferiores a 50% (cinquenta por cento)
do valor estimado pela Administracdo, hipdtese em que a licitante serd convocada para
demonstrar a exequibilidade de sua proposta por meio de:

» Planilha detalhada de composigao de custos, discriminando: méao de obra técnica

especializada, infraestrutura tecnologica, hospedagem, licenciamento de software (se
aplicavel), monitoramento, suporte técnico, encargos trabalhistas e tributarios;

» Contratos similares em vigor com precos compativeis;
» Declaracao fundamentada de que os prec¢os propostos cobrem todos 0s custos
envolvidos na execugao.
A anélise de exequibilidade observard as diretrizes da jurisprudéncia do TCU (Acérddo n°
1.558/2019 — Plenério) e os parametros da IN SEGES/ME n° 73/2022.

16. DAS OBRIGACOES DAS PARTES

16.1 Obrigacdes da Contratada

Além das obrigagdes resultantes da aplica¢do da Lei n® 14.133/2021 e do contrato, sdo obrigagdes
especificas da Contratada:

a) Executar os servicos em estrita conformidade com as especificaces deste Termo de
Referéncia, com o instrumento contratual e com as ordens de servico emitidas pelo Fiscal
do Contrato;

b) Manter equipe técnica qualificada e suficiente para a adequada execugdo do objeto,
com profissionais especializados em desenvolvimento de APIs, integracéo de sistemas e
infraestrutura de TI;

c) Corrigir imediatamente as falhas identificadas, observados os prazos do SLA
estabelecido neste Termo;

d) Garantir seguranga, integridade, confidencialidade e confiabilidade dos dados
processados pela solugéo;

e) Manter absoluto sigilo sobre informagGes institucionais e dados pessoais
eventualmente acessados no exercicio da prestagdo dos servigos, inclusive apdés o
encerramento do contrato;

f) Garantir que todo o tratamento de dados realizado pela solucdo de API esteja em
conformidade estrita com a Lei n° 13.709/2018 (LGPD), adotando medidas técnicas e
administrativas de seguranca para proteger os dados pessoais contra acessos nédo
autorizados, vazamentos ou incidentes de seguranga;

g) Manter regularidade fiscal, trabalhista e previdenciaria durante toda a execugédo
contratual, apresentando as certiddes de regularidade sempre que solicitado;

h) Disponibilizar suporte técnico continuo nos termos e prazos estabelecidos neste
Termo;
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i) Responsabilizar-se integralmente pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e
comerciais decorrentes da execucdo contratual, sem qualquer solidariedade da Camara
Municipal,

) Prestar os servicos de transicdo contratual ao final da vigéncia, conforme disposto no
item 12.3 deste Termo;

k) Comunicar imediatamente ao Fiscal do Contrato qualquer ocorréncia que possa
prejudicar a regular execucdo dos servicos;

1) Nao subcontratar, no todo ou em parte, 0 objeto deste contrato, sem prévia e expressa
autorizacao da Contratante.

16.2 Obrigages da Contratante

a) Disponibilizar a Contratada 0s acessos aos sistemas necessarios a integracao, incluindo
credenciais do sistema Megasoft e do Portal da Transparéncia, em prazo compativel com
0 inicio dos servicos;

b) Fornecer todas as informagOes técnicas indispensaveis & execucdo dos servicos,
respondendo as solicitagdes da Contratada no prazo maximo de 3 (trés) dias Uteis;

c) Exercer a fiscalizacdo e a gestdo contratual pelos servidores designados em portaria,
nos termos do art. 117 da Lei n°® 14.133/2021;

d) Efetuar os pagamentos nos prazos estabelecidos, ap6s o cumprimento de todas as
condicdes previstas;

e) Notificar formalmente a Contratada sobre eventuais falhas, irregularidades ou
inadimplementos identificados, assegurado o contraditério antes da aplicagdo de
penalidades;

f) Acompanhar e avaliar os Relatérios Mensais de Desempenho apresentados pela
Contratada;

g) Emitir o Termo de Aceite da implantagdo no prazo previsto, apés verificagdo dos
entregaveis.

17. DA GARANTIA CONTRATUAL

Considerando a natureza continuada do servico e 0s riscos operacionais envolvidos, a
Administracdo podera exigir da Contratada, por meio de clausula expressa no instrumento
contratual, a prestacdo de garantia de execucao no valor de até 5% (cinco por cento) do valor total
do contrato, nos termos do art. 96 da Lei n® 14.133/2021.

A garantia podera ser prestada em uma das seguintes modalidades, a escolha da Contratada:

» Caucdo em dinheiro ou em titulos da divida pablica;
» Seguro-garantia;
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» Fianca bancéria emitida por banco ou instituicdo financeira devidamente autorizada
pelo Banco Central do Brasil.
A garantia assegurara, em caso de inadimplemento ou rescisdo por culpa da Contratada, o
pagamento de: (i) prejuizos advindos do ndo cumprimento do contrato; (ii) multas punitivas
aplicadas pela Administracdo; e (iii) obrigacGes trabalhistas, fiscais e previdenciarias nao
adimplidas.

18. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

O cometimento de infracdes administrativas sujeitara a Contratada as penalidades previstas nos
arts. 155 e 156 da Lei n° 14.133/2021, assegurado o contraditorio e a ampla defesa em processo
administrativo.

Poderdo ser aplicadas as seguintes penalidades, isolada ou cumulativamente:
I — Adverténcia, nos casos de infragdes de menor gravidade, quando ndo houver prejuizo
ao interesse publico;

I1 — Multa de mora de 0,5% (zero virgula cinco por cento) ao dia sobre o valor mensal
contratado, em caso de atraso na implantacéo ou na correcdo de falhas criticas (Nivel 1
do SLA), até o limite de 10%;

111 — Multa compensatoria de até 30% (trinta por cento) do valor total do contrato, em
caso de inexecucdo total ou parcial grave;
1V — Impedimento de licitar e contratar com a Camara Municipal de Cataldo, pelo prazo
de até 3 (trés) anos, nos termos do art. 156, inciso 11, da Lei n® 14.133/2021;
V — Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica,
no prazo previsto no art. 156, inciso 1V, da Lei n® 14.133/2021.
A aplicacdo das penalidades observara o devido processo legal, com notificagdo formal da
Contratada, prazo para defesa de 15 (quinze) dias Uteis e motivacao fundamentada na deciséo.

19. DA GESTAO E FISCALIZACAO CONTRATUAL

A gestdo e fiscalizacdo do contrato serdo exercidas pelos servidores abaixo designados, em
conformidade com o art. 117 da Lei n°® 14.133/2021 e a Portaria n® 251, de 02 de abril de 2025,
da Camara Municipal de Cataldo:

Cabe ao Fiscal do Contrato, especificamente:

» Acompanhar e atestar a execucao dos servigos contratados, verificando o cumprimento
das obrigacGes da Contratada;

» Apurar as disponibilidades mensais da integracdo e calcular as glosas cabiveis;
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» Receber e analisar os Relatorios Mensais de Desempenho;

* Registrar e comunicar formalmente ao Gestor do Contrato quaisquer irregularidades ou
inadimplementos identificados;

» Atestar as Notas Fiscais apds verificacdo do cumprimento das condi¢des de pagamento.
Cabe ao Gestor do Contrato a coordenacgéo das atividades de fiscalizacdo, a anélise de pedidos de
prorrogacao e reajuste, a tomada de decisGes de maior complexidade e a representacdo da Camara
Municipal nas tratativas com a Contratada.

20. DA VIGENCIA CONTRATUAL

O contrato tera vigéncia inicial de 12 (doze) meses, contados da data de sua assinatura, podendo
ser prorrogado por iguais e sucessivos periodos, nos termos do art. 107 da Lei n® 14.133/2021, até
o limite maximo de 60 (sessenta) meses.

A prorrogacdo contratual ficard condicionada & demonstracdo da vantajosidade para a
Administracdo, mediante pesquisa de precos atualizada e verificagdo da manutencdo das
condicdes de habilitacdo da Contratada.

Cada prorrogacdo devera ser formalizada por termo aditivo, com antecedéncia minima de 30
(trinta) dias antes do término do periodo em vigor.

21. DO REAJUSTAMENTO DE PRECOS

Os precos contratados serdo fixos e irreajustaveis durante o periodo de 12 (doze) meses, contados
da data de apresentacédo da proposta ou do or¢camento a que a proposta se referir, nos termos do
art. 25, §7°, da Lei n® 14.133/2021.

Apos o interregno minimo de 1 (um) ano, 0s precos contratuais poderao ser reajustados, mediante
simples requerimento da Contratada, pela variagdo acumulada do indice Nacional de Precos ao
Consumidor Amplo — IPCA, apurado pelo IBGE, tomando como base 0 més de apresentacao da
proposta.

O reajuste serd formalizado por apostilamento ao contrato, dispensando a celebragdo de termo
aditivo, nos termos do art. 136, 83°, inciso Il, da Lei n® 14.133/2021.

Caso a data-base do reajuste coincida com periodo de prorrogacéo contratual, o indice aplicavel
devera ser calculado sobre o preco vigente na data de inicio de cada periodo de prorrogagé&o.

22. DAS DISPOSICOES FINAIS
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Os casos omissos serao resolvidos com fundamento na Lei n® 14.133/2021, nos principios gerais

do Direito Administrativo, na jurisprudéncia do Tribunal de Contas da Unido e nas normas
internas da Camara Municipal de Cataldo/GO.

O presente Termo de Referéncia integra integralmente o instrumento convocatério e o contrato a
ser firmado, vinculando as partes a todas as suas disposicdes.

A Contratada declara, ao apresentar sua proposta, que tomou pleno conhecimento de todas as
condicdes estabelecidas neste Termo de Referéncia, ndo podendo alegar desconhecimento de suas
clausulas para eximir-se de obrigagcdes assumidas.

Integram este Termo de Referéncia, por forca de referéncia, os seguintes documentos constantes
do processo administrativo n® 0972/2026:

» Documento de Formalizacdo da Demanda — DFD;

» Estudo Técnico Preliminar — ETP;

» Relatdrio de Pesquisa de Precos .
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Cataldo — GO, 02 junho de 2026.

Eudes Gongalves de Almeida Junior
Departamento de Compras — CMC
Matricula: 149

Jair Humberto da Silva
Presidente
Cémara Municipal de Cataldo-GO
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